[image: logo.gif]
KLACHTENFORMULIER

Te bezorgen aan de coördinator:
Via e-mail:	joris.robberechts@wgcdevaart.be
Per brief:	afgeven aan onthaal of in de brievenbus t.a.v. de coördinator

	Naam en voornaam

	

	Geboortedatum
	

	Datum klacht
	

	Niet tevreden over
	· dokter
· verpleging
· kinesist
· diëtist
· maatschappelijk werker
· onthaal
· administratie
· andere        …………………….

	Omschrijving van de klacht





	Antwoord bij 
voorkeur via:
	· mijn e-mailadres: …………………………………………..........
· brief naar mij thuis
· via een persoonlijk gesprek
· andere: 
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WIJ ANTWOORDEN U BINNEN DE 14 DAGEN NA ONTVANGST VAN UW KLACHT
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